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PRESS RELEASE 

2024年 2月 8日 
株式会社パレスホテル 

パレスホテル東京（本社: 東京都千代田区丸の内 1-1-1、総支配人: 渡部 勝)は、一流のホスピタリティ

を格付けする世界有数のトラベルガイド「フォーブス・トラベルガイド」の 2024 年版の格付けにおいて、

「ホテル部門」と「スパ部門」の両部門で最高評価である 5 つ星を獲得いたしました。2 部門で 5 つ星の

評価を獲得するのは、日系のホテルとして初めてとなります。 

「フォーブス・トラベルガイド」は、1958 年の創設以来、専門の調査員が 900 もの厳格で客観的な基準で

審査を行い、一流のホスピタリティを格付けする世界的権威のあるトラベルガイドです。2015 年より新たに

格付け対象地域に加わった東京を始めとした国内主要都市で評価が行われています。パレスホテル東京は、

2016 年に日系ホテルとして初めてホテル部門にて最高評価の 5 つ星を獲得し、以来 9 年にわたり 5 つ星

の評価をいただいております。 

本年の格付けで 5つ星を獲得したエビアン スパ 東京は、フランス・レマン湖ほとりのリゾート施設「Evian 

Resort（エビアン・リゾート）」内のスパを体験できる日本でただ一つのスパ施設です。“水を通じての健康”

づくりをテーマに、心身のリフレッシュとリラクセーションを叶える上質なウェルネス時間をご体験いただけます。 

パレスホテル東京 総支配人 渡部 勝は今回の 2 部門での 5 つ星獲得につきまして、「この度、ホテル

部門とスパ部門の 2 部門で評価いただきましたこと、大変光栄でございます。落ち着きと品格に満ちた

“最上質の日本”を体現するべく、スタッフと共にさらに精進してまいります。」と述べております。 

「美しい国の、美しい一日がある。」をブランドコンセプトに掲げたパレスホテル東京は、ホテルでのひとときが

そのまま旅の一番大切な思い出でありたいという想いを胸に、これからもお客様に心でつながるおもてなし

をお届けいたします。 
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フォーブス・トラベルガイドについて 

フォーブス・トラベルガイド（旧モービル・トラベルガイド）は、権威

ある5つ星の格付けシステムを初めて導入したトラベルガイドで

あり、1958年の創設以来、旅行業界で最も総合的なホテルの

格付けとレビューを提供しています。専門の調査員が900もの

厳格で客観的な基準を基に匿名でホテル、レストラン、スパを

評価し、旅行者が正確な情報による旅を楽しむことができるよう

情報を提供しています。フォーブス・トラベルガイドは、一流の

ホスピタリティを格付けする世界有数のトラベルガイドです。 

 

 

パレスホテル東京について 

都心にありながら豊かな自然に囲まれたパレスホテル東京は、

前身の「パレスホテル」として1961年に開業し、2012年5月17日に

新生「パレスホテル東京」としてグランドオープン。「美しい国の、

美しい一日がある。」をブランドコンセプトに、「自然との調和」、

「グローバルベスト」、「五感クオリティ」、「究極のパーソナルタイム」、

「真心のおもてなし」の5つの提供価値を掲げ、丸の内1-1-1に

位置するホテルならではの「最上質の日本」をお客様に提供して

いくことを目指しています。 

 

 

エビアン スパ 東京について 

世界中から多くのセレブリティたちが訪れる、フランス・レマン湖

ほとりのリゾート施設「Evian Resort（エビアン・リゾート）」内のスパが

パレスホテル東京のスパとして日本初上陸。エビアン スパ 東京

は、“水を通じての健康”づくりをテーマに、心身のリフレッシュと

リラクセーションを叶え、健やかな活力を生む上質なウェルネスの

時間をお届けいたします。 

 

 

 

 

 

 

＜パレスホテル東京に関する一般の方からのお問い合わせ/ご掲載用お問い合わせ＞ 

パレスホテル東京 

TEL: 03-3211-5211（代表） HP： https://www.palacehoteltokyo.com/ 

最新情報は、公式Instagram（パレスホテル東京/オンラインショップ）にて発信しております 

＜報道関係者からのお問い合わせ先＞ 

株式会社パレスホテル  担当：小関、石川 

TEL: 03-3211-5278 FAX：03-3211-5225 E‐MAIL： press@palacehotel.jp 

パレスホテル東京PR事務局（株式会社サニーサイドアップ内） 担当：濱田、岡山、吉野 

TEL: 03-6894-3200 FAX: 03-5413-3050 E‐MAIL： palacehoteltokyo@ssu.co.jp 
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